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Usuario presiona
el botén ¢ Puedo
eliminar mi
comparendo?

Usuario presiona
el botén Eliminar
mi comparendo

Se muestra texto al usuario “Si usted
desea que uno de nuestros consultores
legales verifiquen si su comparendo ya

prescribié y puede ser eliminado, por
favor diligencie el siguiente formulario.”

“Costo del servicio: $10.000”

Campos del formulario:
Nombre completo, Cédula,
Email, Celular. Boton
SOLICITAR.

Al oprimir el boton
SOLICITAR, se
almacenan los

datos enla DBy
se lleva al usuario
a pagar $10.000
via mercadopago.

¢ Pago exitoso? .

Se generara un cédigo, con SEXIEIGERREH]
este codigo se podra revisar enlaDBy se
el status de su solicitud. envia correo
Llegara un email al usuario indicando al
confirmando que la solicitud ausuario que
esta en progreso. Y al puede hacer el
administrador del sistema pago siguiendo un
llegara un email indicando enlace.
que hay una solicitud
pendiente.
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